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C.U.C. RHO

DISCIPLINARE DI GARA

a procedura aperta in modalità telematica sulla piattaforma SINTEL di
ARIA (Azienda Regionale per l’innovazione e gli acquisti di Regione

Lombardia) - www.ariaspa.it

AFFIDAMENTO SERVIZI ASSICURATIVI – COMUNE DI CESATE (MI)
PERIODO 31.12.2025 – 31.12.2030

Responsabile Unico del Progetto: Dott.ssa Paola Vernaleone

N.
lotto

Oggetto del lotto CUI CIG

1 All Risks S80100990151202500003 B7CA4860C4
2 RCT/O S80100990151202400001 B7CA487197
3 Infortuni Non necessario B7CA48826A
4 RCA/ARD a libro matricola Non necessario B7CA48933D
5 Kasko Non necessario B7CA48A410
6 Tutela legale Non necessario B7CA48B4E3
7 RC Patrimoniale Non necessario B7CA48C5B6
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PREMESSE

Con determinazione a contrattare del Dirigente C.U.C. RHO n. 843 del 29.07.2025 si è stabilito di
procedere all’affidamento dei Servizi Assicurativi – diversi lotti – Comune di Cesate (MI) mediante
procedura “aperta” ai sensi dell’art. 13, c. 6, art. 71 e art 3, lettera f) Allegato I.1, decreto legislativo n.
36 del 31.03.2023 (Codice Contrati) mentre il criterio di selezione della migliore offerta è quello
dell’offerta economicamente più vantaggiosa, ai sensi dell’articolo 108 del D.lgs. 36/2023, secondo i
parametri di giudizio e i corrispondenti punteggi massimi attribuibili indicati nel presente disciplinare e
secondo le disposizioni dall’allegato II.8.

La durata del procedimento è prevista pari a 9 mesi dalla pubblicazione del bando.

La partecipazione alla gara comporta l’accettazione di tutte le condizioni e modalità contenute nel
Capitolato Speciale d’Appalto e relativi allegati e nella documentazione di gara. Eventuali discordanze tra
capitolato speciale e disciplinare di gara in merito alla procedura, ai criteri ed ai punteggi si intendono
risolte con quanto stabilito dal disciplinare di gara.

All’appalto si applicano le norme del decreto legislativo n. 36 del 31.03.2023 (Codice Contrati),
aggiornato al D.Lgs. 209/2024, e le altre norme vigenti in materia.

PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE
La presente procedura è interamente svolta tramite il sistema informatico per le procedure telematiche di
acquisto (di seguito Piattaforma) Sintel di ARIA (Azienda Regionale per l’innovazione e gli acquisti di
Regione Lombardia) accessibile all’indirizzo www.ariaspa.it. Tramite il sito si accede alla procedura
nonché alla documentazione di gara.
L’utilizzo della Piattaforma comporta l’accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le
condizioni di utilizzo e le avvertenze contenute nei documenti di gara, in particolare, del Regolamento UE
n. 910/2014 (di seguito Regolamento eIDAS - electronic IDentification Authentication and Signature), del
decreto legislativo n. 82/2005 recante Codice dell’amministrazione digitale (CAD) e delle Linee guida
dell’AGID, nonché di quanto portato a conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sulla Piattaforma.
L’utilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilità e di diligenza
professionale, secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del codice civile ed è regolato, tra gli
altri, dai seguenti principi:

 parità di trattamento tra gli operatori economici;
 trasparenza e tracciabilità delle operazioni;
 standardizzazione dei documenti;
 comportamento secondo buona fede, ai sensi dell’articolo 1375 del codice civile;
 comportamento secondo correttezza, ai sensi dell’articolo 1175 del codice civile;
 segretezza delle offerte e loro immodificabilità una volta scaduto il termine di presentazione della

domanda di partecipazione;
 gratuità. Nessun corrispettivo è dovuto dall’operatore economico e/o dall’aggiudicatario per il

mero utilizzo della Piattaforma.
La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilità per perdita di documenti e dati, danneggiamento
di file e documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione della domanda,
malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti all’operatore economico, da:
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 difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi
impiegati dal singolo operatore economico per il collegamento alla Piattaforma;

 utilizzo della Piattaforma da parte dell’operatore economico in maniera non conforme al
Disciplinare e a quanto previsto nei documenti “Modalità tecniche di utilizzo 55 6 1” e
“Documento di supporto transitorio per utilizzo piattaforma Sintel”

In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non dovuti alle
predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la
massima partecipazione, la stazione appaltante può disporre la sospensione del termine di presentazione
delle offerte per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale funzionamento della Piattaforma
e la proroga dello stesso per una durata proporzionale alla durata del mancato o non corretto
funzionamento, tenuto conto della gravità dello stesso, dandone tempestiva comunicazione sul proprio
sito istituzionale dove sono accessibili i documenti di gara.
La Piattaforma garantisce l’integrità dei dati, la riservatezza delle offerte e delle domande di
partecipazione. La Piattaforma è realizzata con modalità e soluzioni tecniche che impediscono di operare
variazioni sui documenti definitivi, sulle registrazioni di sistema e sulle altre rappresentazioni
informatiche e telematiche degli atti e delle operazioni compiute nell'ambito delle procedure, sulla base
della tecnologia esistente e disponibile.
Le attività e le operazioni effettuate nell'ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite
all’operatore economico e si intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni di
sistema.
Il sistema operativo della Piattaforma è sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto del
Ministro dell'industria, del commercio e dell’artigianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite protocollo NTP
o standard superiore. L’acquisto, l’installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei
certificati digitali di firma, della casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di
recapito certificato qualificato, nonché dei collegamenti per l’accesso alla rete Internet, restano a
esclusivo carico dell’operatore economico.
La Piattaforma è sempre accessibile.

DOTAZIONI TECNICHE
Ai fini della partecipazione alla presente procedura, ogni operatore economico deve dotarsi, a propria
cura, spesa e responsabilità della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella indicata
documento denominato Modalità tecniche di utilizzo 55 6 1.
In ogni caso è indispensabile:
a) disporre almeno di un personal computer conforme agli standard aggiornati di mercato, con

connessione internet e dotato di un comune browser idoneo ad operare in modo corretto sulla
Piattaforma;

b) disporre di un sistema pubblico per la gestione dell’identità digitale (SPID) di cui all’articolo 64 del
decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di identificazione elettronica per il
riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS;

c) avere un domicilio digitale presente negli indici di cui agli articoli 6-bis e 6 ter del decreto
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o, per l’operatore economico transfrontaliero, un indirizzo di
servizio elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS;

d) avere da parte del legale rappresentante dell’operatore economico (o da persona munita di idonei
poteri di firma) un certificato di firma digitale, in corso di validità, rilasciato da:

 un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per l’Italia
Digitale (previsto dall’articolo 29 del decreto legislativo n. 82/05);

 un certificatore operante in base a una licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato
membro dell’Unione europea e in possesso dei requisiti previsti dal Regolamento n.
910/14;
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 un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dell’Unione europea quando
ricorre una delle seguenti condizioni:
i. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14 ed è qualificato

in uno stato membro;
ii. il certificato qualificato è garantito da un certificatore stabilito nell’Unione Europea,

in possesso dei requisiti di cui al regolamento n. 910014;
iii. il certificato qualificato, o il certificatore, è riconosciuto in forza di un accordo

bilaterale o multilaterale tra l’Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni
internazionali.

IDENTIFICAZIONE
Per poter presentare offerta è necessario accedere alla Piattaforma Sintel di ARIA (Azienda Regionale
per l’innovazione e gli acquisti di Regione Lombardia).
L’accesso è gratuito ed è consentito a seguito dell’identificazione dell’operatore economico.
L’identificazione avviene o mediante il sistema pubblico per la gestione dell’identità digitale di cittadini e
imprese (SPID) o attraverso gli altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco
transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS.
Una volta completata la procedura di identificazione, ad ogni operatore economico identificato viene
attribuito un profilo da utilizzare nella procedura di gara.
Il Concorrente, debitamente registrato, dovrà accreditarsi come fornitore per il Comune di Rho (MI).
Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti l’identificazione e l’accesso alla
Piattaforma devono essere effettuate al Numero verde 800.116.738 della Piattaforma stessa.

1. AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE

Centrale Unica di Committenza - C.U.C. Rho (CF: CFAVCP-0001028) istituita presso il Comune di Rho –
Ente Capofila:
Comune di Rho – piazza Visconti 24 – 20017 – Rho (MI) – pec.protocollo.comunerho@legalmail.it,
www.comune.rho.mi.it, Tel. 02 93332493 / 469
Ai sensi dell’art. 15, decreto legislativo n. 36 del 31.03.2023 (Codice Contrati) si comunica che il
Responsabile Unico del Progetto (RUP) è la Dott.ssa Paola Vernaleone - Responsabile Servizio Finanziario
Fiscalità Locale e Informatica – Comune di Cesate (MI).
Ai sensi dell’art. 6, Allegato I.2, D.Lgs. 36/23 il RUP ha provveduto a decidere i sistemi di affidamento, la
tipologia di contratto da stipulare, il criterio di aggiudicazione da adottare (lett. g).
Ferma restando l’unicità del RUP, la Dott.ssa Paola Vernaleone ha individuato come responsabile di
procedimento (RP) per la fase di affidamento il Responsabile CUC, Ing. Giovanni Battista Fumagalli.

Le relative responsabilità sono ripartite in base ai compiti svolti in ciascuna fase e a quanto stabilito dalla
Convenzione in essere per la gestione associata delle procedure di gara, ferme restando le funzioni di
supervisione, indirizzo e coordinamento del RUP.

2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI

DOCUMENTAZIONE DI GARA:
La documentazione di gara è costituita:

 Capitolati di polizza per coperture assicurative relative ai lotti n. 7, riportanti le condizioni di
garanzia richieste che costituiranno le future polizze

 Statistiche sinistri
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 Elenco mezzi per quotazione RCA/ARD a libro matricola
 Report analisi dei rischi contenente informazioni utili a quotare i rischi
 Disciplinare di gara
 Schema di domanda di partecipazione e dichiarazioni integrative (All. A del presente

disciplinare);
 Documento di gara unico europeo in versione elettronica ovvero DGUE (All. B del presente

disciplinare);
 Patto di integrità – CUC RHO (All. C del presente disciplinare);
 Schema di dichiarazione Titolare Effettivo – Norme antiriciclaggio (All. D del presente

disciplinare);
 Dichiarazione di accettazione del capitolato di polizza o di proposta varianti (All. E del presente

disciplinare) da allegare all’offerta tecnica;
 Scheda varianti (All. F del presente disciplinare) da allegare all’offerta tecnica;
 Modelli offerta economica (All. G.1 – G.7 del presente disciplinare)
 Modalità tecniche di utilizzo 55 6 1” e “Documento di supporto transitorio per utilizzo piattaforma

Sintel”;
 FVOE Manuale utente OE – versione 2.0 – Delibera ANAC n. 262/2023;
 Linee guida per la compilazione del modello di formulario di Documento di Gara unico Europeo

(DGUE) approvato dal Regolamento di esecuzione (UE) 2016/7 della Commissione del 5 gennaio
2016;

 Patto di integrità in materia di contratti pubblici della regione Lombardia;

La documentazione di gara è accessibile gratuitamente, per via elettronica, sul profilo della stazione
appaltante Comune di Rho (d’ora in poi “Comune”): www.comune.rho.mi.it nonché sul sito
www.arca.regione.lombardia.it nella sezione Sintel - piattaforma e-procurement e non potranno essere
trasmessi via mail o fax.

CHIARIMENTI:
É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti da
inoltrare entro il 05.09.2025 in modalità telematica attraverso la sezione della Piattaforma riservata alle
richieste di chiarimenti - “Comunicazioni della procedura”, previa registrazione alla Piattaforma stessa.
Le richieste di chiarimenti e le relative risposte sono formulate esclusivamente in lingua italiana.
Le risposte alle richieste di chiarimenti presentate in tempo utile sono fornite in formato elettronico
entro il 10.09.2025, mediante pubblicazione delle richieste in forma anonima e delle relative risposte
sulla Piattaforma Sintel di Aria – “Documentazione della procedura” e sul sito istituzionale internet
www.comune.rho.mi.it percorso: in basso Categorie di servizio: Appalti Pubblici / Centrale Unica di
Committenza - Ulteriori Informazioni: Bandi di gara / oggetto della gara.
Si invitano i concorrenti a visionare costantemente tale sezione della Piattaforma o il sito istituzionale.
Non viene fornita risposta alle richieste presentate con modalità diverse da quelle sopra indicate.

COMUNICAZIONI:
Tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra stazione appaltante e operatori economici sono
eseguiti in conformità con quanto disposto dal decreto legislativo n. 82/05, tramite le piattaforme di
approvvigionamento digitale e, per quanto non previsto dalle stesse, mediante utilizzo del domicilio
digitale estratto da uno degli indici di cui agli articoli 6-bis, 6-ter, 6-quater, del decreto legislativo n.
82/05 o, per gli operatori economici transfrontalieri, attraverso un indirizzo di servizio elettronico di
recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS.
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In caso di malfunzionamento della piattaforma, la stazione appaltante provvederà all’invio di qualsiasi
comunicazione al domicilio digitale presente negli indici di cui ai richiamati articoli 6-bis,6-ter, 6-quater
del decreto legislativo n. 82/05.
E’ onere esclusivo dell’operatore economico verificare costantemente e tenere sotto controllo la propria
area riservata all’interno della Piattaforma Sintel relativa alle Comunicazioni (sezione “Comunicazioni
della procedura”).
In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora
costituiti formalmente, gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati eleggono domicilio
digitale presso il mandatario/capofila al fine della ricezione delle comunicazioni relative alla presente
procedura.
In caso di consorzi di cui all’art. 65 lett. b), c), d) del Codice, la comunicazione recapitata nei modi sopra
indicati al consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate.
In caso di avvalimento, la comunicazione recapitata all’offerente nei modi sopra indicati si intende
validamente resa a tutti gli operatori economici ausiliari.

3. OGGETTO DELL’APPALTO, SUDDIVISIONE IN LOTTI, IMPORTO, DURATA.

OGGETTO:
L’appalto è stato suddiviso in lotti in base ai singoli rami assicurativi. Le prestazioni oggetto dei singoli
lotti sono descritte nei rispettivi capitolati.

IMPORTO:
L'importo complessivo delle prestazioni di cui si compone l’intervento sono i seguenti:

n. Descrizione servizi/beni/lavori CPV
P (principale)

S (secondaria)

Importo intera
durata

contrattuale

1 All Risks 66510000-8 66515200-5 200.000,00

2 RCT/O 66510000-8 66516400-4 425.000,00

3 Infortuni 66510000-8 66512100-3 7.500,00

4 RCA/ARD a libro matricola 66510000-8 66516100-1 27.500,00

5 Kasko 66510000-8 66515200-5 7.500,00

6 Tutela legale 66510000-8 66513100-0 50.000,00

7 RC Patrimoniale 66510000-8 66516500-5 45.000,00

Totale 762.500,00

A) Importo appalto al netto del costo della
manodopera e degli oneri della sicurezza

743.895,00

B) Costo della manodopera 18.605,00

C) Oneri per la sicurezza da interferenze non
soggetti a ribasso

0,00

A) + B) + C) Importo complessivo appalto 762.500,00

C
O
M
U
N
E
 
D
I
 
R
H
O

P
r
o
t
o
c
o
l
l
o
 
P
a
r
t
e
n
z
a
 
N
.
 
5
3
0
9
0
/
2
0
2
5
 
d
e
l
 
3
1
-
0
7
-
2
0
2
5

D
o
c
.
 
P
r
i
n
c
i
p
a
l
e
 
-
 
C
l
a
s
s
.
 
6
.
5
 
-
 
C
o
p
i
a
 
D
e
l
 
D
o
c
u
m
e
n
t
o
 
F
i
r
m
a
t
o
 
D
i
g
i
t
a
l
m
e
n
t
e



Stazione Unica Appaltante costituita tra i Comuni di:
Arluno, Cesate, Inveruno, Pogliano Milanese, Pregnana Milanese, Rho, Solaro e Vanzago

Responsabile Ing. Giovanni Battista Fumagalli – email: CUC@comune.rho.mi.it – tel 02-93332462/493/466

7

L’importo complessivo a base di gara è esente da IVA e comprensivo di imposte assicurative, oneri fiscali e
contributi di legge.

L’importo degli oneri per la sicurezza da interferenze è pari a € 0,00 Iva e/o altre imposte e contributi di
legge esclusi, in quanto sussiste, per la tipologia di servizio, assenza di rischi.

La stazione appaltante ha stimato i costi della manodopera in € 18.605,00.

Ai sensi dell’art. 11 c.2 del d.lgs. 36/2023, il Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro applicabile al
personale dipendente impiegato risulta essere:
CCNL per il personale delle imprese di assicurazione – codice: J121 individuato attraverso la
correlazione con il codice Ateco: 65.12.00 che identifica i servizi di assicurazione diversi da quelli sulla
vita.
Gli O.E. potranno eventualmente indicare un CCNL differente, purché CONGRUENTE, con l'oggetto
dell'appalto, inserendo nella busta amministrativa la dichiarazione di equivalenza delle tutele
contrattuali.

L’aggiudicatario è tenuto a garantire l’applicazione del contratto collettivo nazionale e territoriale (o dei
contratti collettivi nazionali e territoriali di settore), oppure di un altro contratto che garantisca le stesse
tutele economiche e normative per i propri lavoratori e per quelli in subappalto.

CLAUSOLA BROKER
Il Comune di Cesate ha affidato, ai sensi del D.lgs. n. 209/2005, la gestione dei contratti assicurativi alla
Società di Brokeraggio assicurativo Howden S.p.A., con sede legale in Milano, Via Costanza Arconati, 1,
iscritta al RUI – Sezione B – con il n. 114899, Broker incaricato ai sensi del D.lgs. n. 209/2005. I contratti
verranno gestiti dalla sede di Milano.

Di conseguenza, tutti i rapporti inerenti alle assicurazioni affidate con la presente procedura saranno
svolti esclusivamente per conto della contraente da Howden S.p.A. ad eccezione della comunicazione di
disdetta/recesso del/dal contratto assicurativo che dovrà essere effettuata esclusivamente dalle parti e
tra le parti con PEC e/o lettera raccomandata A.R.

Ogni pagamento dei premi verrà effettuato dal Contraente/Assicurato al Broker e sarà considerato a tutti
gli effetti come effettuato alla/e Compagnia/e, a norma dell’art. 1901 c.c.; ogni comunicazione fatta dal
Broker in nome e per conto del Contraente/Assicurato alla/e Compagnia/e si intenderà come fatta dal
Contraente/Assicurato. Parimenti ogni comunicazione fatta dal Contraente/Assicurato al Broker si
intenderà come fatta alla/e Compagnia/e.

In ragione di detta gestione, al Broker dovranno essere corrisposte, a esclusivo carico della/e
delegataria/e e della/e eventuale/i compagnia/e coassicuratrice/i, le provvigioni nella misura pari al:
- Lotto n. 1 – All Risks: 12% del premio imponibile
- Lotto n. 2 – RCT/O: 10% del premio imponibile
- Lotto n. 3 – Infortuni: 12% del premio imponibile
- Lotto n. 4 – RCA/ARD a L.M.: 5% del premio imponibile
- Lotto n. 5 – Kasko: 5% del premio imponibile
- Lotto n. 6 – Tutela Legale: 10% del premio imponibile
- Lotto n. 7 – RC Patrimoniale: 12% del premio imponibile
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